POLITYKA PRYWATNOSCI DLA KLIENTOW
PRZEDSIEBIORSTWA
SZULTKA SPORT SPOLKI Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Z SIEDZIBA W CHOIJNICACH

1. DANE ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych jest SZULTKA SPORT Sp. z 0.0. z siedzibg

w Chojnicach, ul. Huberta Wagnera 3, 89-600 Chojnice, NIP 555210 59 69, REGON
221627759, zwany dalej ,,Administratorem”. Kontakt z Administratorem w sprawie ochrony

danych osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: kontakt@szultkasport.pl.

2. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA OCHRONE DANYCH OSOBOWYCH

Administrator nie wyznacza Inspektora Ochrony Danych Osobowych, jako ze nie zachodzg
przestanki obligujgce do wyznaczenia 10D, okreslone w Artykule 37 ust. 1 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdin. zm.)
mianowicie:

e Administrator nie jest organem ani podmiotem publicznym;

e gtdéwna dziatalno$¢ Administratora nie polega na operacjach przetwarzania, ktére ze
wzgledu na swaj charakter, zakres lub cele wymagajg regularnego i systematycznego
monitorowania oséb, ktérych dane dotyczg, na duzg skale;

e gidwna dziatalnos¢ Administratora nie polega na przetwarzaniu na duzg skale
szczegblnych kategorii danych osobowych, o ktérych mowa w art. 9, lub danych
osobowych dotyczgcych wyrokéw skazujgcych i czynéw zabronionych, o czym mowa
w art. 10.

Osobg odpowiedzialng u Administratora za ochrone danych osobowych aktualnie jest
Tomasz Szultka, ktéry pomoze Panstwu we wszystkich kwestiach zwigzanych z ochrong
danych osobowych, w szczegdlnosci udzieli odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace

przetwarzania Panstwa danych osobowych. Kontakt z osobg odpowiedzialng za ochrone



danych osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: kontakt@szultkasport.pl.

3. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Aby dokonywad sprzedazy i swiadczy¢ ustugi zgodnie z zakresem dziatalnosci, Administrator
przetwarza Panstwa dane osobowe — w réznych celach, jednak zawsze zgodnie z prawem,
w szczegoblnosci:
1) w celu dokonania wyceny ustugi oraz wykonania ustugi Administrator przetwarza takie
dane osobowe, jak:
a. imie, nazwisko, adres fizyczny,
b. adres e-mail, numer telefonu,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ktéry pozwala przetwarzac¢ dane osobowe, jezeli
sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia czynnosci zmierzajgcych do
zawarcia umowy oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzaé
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody;
2) w celu rozpatrzenia reklamacji Administrator przetwarza takie dane osobowe, jak:
a. imieinazwisko, adres fizyczny,
b. adres e-mail, numer telefonu,
c. dane o transakcji / umowie / zamdwieniu,
d. adres do korespondencji — jezeli nastepuje zwrot pieniedzy,
e. numer rachunku bankowego — jezeli nastepuje zwrot pieniedzy
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ktdry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli
sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia czynnosci zmierzajacych do
zawarcia umowy oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzac
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody;
3) w celu kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi Administrator
przetwarza takie dane osobowe, jak:
a. numer telefonu,
b. numer transakcji / umowy / zamodwienia,
c. imieinazwisko
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzaé¢ dane osobowe na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody — jezeli sg Panstwo zainteresowani forma

kontaktu telefonicznego. Podanie numeru telefonu jest warunkiem koniecznym do



zrealizowania kontaktu telefonicznego;
4) w celu wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéw wynikajacych z przepiséw
prawa podatkowego, Administrator przetwarza takie dane osobowe, jak:
a. imie i nazwisko,
b. firma,
c. adres zamieszkania lub adres siedziby,
d. numer NIP lub PESEL,
e. numer umowy / transakcji / zamodwienia
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktdry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli
takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania sie przez Administratora z
obowigzkéw wynikajgcych z prawa;

5) w celu przechowywania zapytan Administrator przetwarza takie dane osobowe, jak:

a. imie, nazwisko, nazwe przedsiebiorstwa,

b. adres e-mail,

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory pozwala przetwarzaé dane osobowe, jezeli
tym sposobem Administrator realizuje swdj prawnie uzasadniony interes [w tym
przypadku interesem przedsiebiorstwa jest umozliwienie zawarcia umowy przez
okreslony czas bez koniecznosci powtarzania wyceny— moze sie zdarzy¢, ze decyzje o
skorzystaniu z ustugi podejmowane sg po pewnym czasie od otrzymania wyceny].;

6) w celu tworzenia rejestrow i ewidencji zwigzanych z RODO, w tym np. rejestru klientéw,
ktorzy zgtosili sprzeciw zgodnie z RODO, Administrator przetwarza takie dane osobowe,
jak:

a. imie, nazwisko, adres fizyczny,
b. adres e-mail, numer telefonu,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, ktéry pozwala przetwarzaé dane osobowe, jezeli
takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania sie przez Administratora Danych
Osobowych z obowigzkéw wynikajgcych z prawa oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator
realizuje swdj prawnie uzasadniony interes [w tym przypadku interesem
przedsiebiorstwa jest posiadanie wiedzy na temat osob, ktére realizujg swoje
uprawnienia wynikajgce z RODO];

7) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami Administrator przetwarza



takie dane osobowe, jak:

a.

b.

f.

g.

imie i nazwisko (jezeli nazwisko zostato podane) lub ewentualnie firme,
adres zamieszkania (jezeli zostat podany),

numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany),

adres e-mail,

IP,

numer transakcji / zamodwienia / umowy,

inne dane, niezbedne do wykonania ustugi

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarzaé¢ dane osobowe, jezeli

tym sposobem Administrator realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym

przypadku interesem przedsiebiorstwa jest posiadanie danych osobowych, ktére

pozwolg ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ sie przed roszczeniami, w tym klientdw i oséb

trzecich);

8) w celu archiwalnym i dowodowym Administrator przetwarza takie dane osobowe, jak:

a.

b.

f.

g.

imie i nazwisko (jezeli zostato podane),

adres zamieszkania(jezeli zostat podany),

numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany)
adres e-mail,

P,

numer transakcji / zamodwienia / umowy,

inne dane niezbedne do wykonania ustugi

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli

tym sposobem Administrator realizuje swdj prawnie uzasadniony interes [w tym

przypadku interesem przedsiebiorstwa jest posiadanie danych osobowych, ktére

pozwolg dowies¢ pewnych faktéw zwigzanych z realizacjg ustug, np. gdy jakis organ

panstwowy tego zazada];

9) w celu analitycznym tj. badania i analizowania aktywnosci na stronie internetowe;j

nalezgcej do Administratora, przetwarza on dane osobowe takie jak:

a. data i godzina odwiedzin strony,

b. rodzaj systemu operacyjnego,

c. przyblizona lokalizacja,

d. rodzaj przegladarki internetowej wykorzystywanej do przegladania strony,



e. czas spedzony na stronie,

f. odwiedzone podstrony,

g. podstrona, gdzie wypetniono formularz kontaktowy

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli
tym sposobem Administrator realizuje swéj prawnie uzasadniony interes [w tym
przypadku interesem Administratora jest poznanie aktywnosci klientéw i potencjalnych
klientéw na stronie internetowej];

10) w celu wykorzystywania cookies na stronie internetowej Administrator przetwarza
informacje tekstowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzac
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody [przy pierwszym wejsciu na
strone internetowg pojawia sie zapytanie o zgode na wykorzystanie cookies].

11) w celu administrowania strong internetowg Administrator przetwarza takie dane
osobowe, jak:

a. adres|IP,

b. dataiczas serwera,

c. informacje o przegladarce internetowej,

d. informacje o systemie operacyjnym

— dane te sg zapisywane automatycznie w tzw. logach serwera, przy kazdorazowym
korzystaniu ze strony nalezgcej do Administratora,

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli
tym sposobem Administrator realizuje swdj prawnie uzasadniony interes [w tym
przypadku interesem przedsiebiorstwa jest administrowanie strong internetow3];

12) w celu zamieszczenia przez Panstwa komentarza i opinii o ustugach na portalu
spotecznosciowym np. pod opublikowanym artykutem, Administrator przetwarza takie
dane osobowe, jak:

a. imie lub nick,

b. numerIP

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzaé¢ dane osobowe na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody [w tym przypadku przyjmujemy, ze
zamieszczenie komentarza jest réwnoczesnym wyrazeniem zgody na przetwarzanie

danych osobowych].



4. COOKIES

1)

2)

Administrator na swojej stronie internetowej, podobnie jak inne podmioty,

wykorzystuje tzw. cookies, czyli krétkie informacje tekstowe, zapisywane na

komputerze, telefonie, tablecie, czy tez innym urzadzeniu uzytkownika. Mogg by¢
one odczytywane przez nasz system, a takze przez systemy nalezgce do innych
podmiotdw, z ktérych ustug korzystamy [np. Facebooka, Google’a].

Cookies spetniajg bardzo wiele funkcji na stronie internetowej, najczesciej

przydatnych, miedzy innymi:

a. zapewnianie bezpieczenstwa — pliki cookies sg wykorzystywane w celu
uwierzytelniania  uzytkownikéw oraz zapobiegania  nieupowaznionemu
korzystaniu z panelu klienta. Stuzg zatem do ochrony danych osobowych
uzytkownika przed dostepem oséb nieupowaznionych;

b. wplyw na procesy i wydajnos¢ korzystania ze strony internetowej — pliki
cookies sg wykorzystywane do tego, aby witryna sprawnie dziatata i aby mozna
byto korzystaé z funkcji na niej dostepnych, co jest mozliwe miedzy innymi dzieki
zapamietywaniu ustawien pomiedzy kolejnymi odwiedzinami na stronie. Dzieki
nim mozna zatem sprawnie poruszac sie na stronie internetowej i poszczegdlnych
podstronach;

c. stan sesji — w plikach cookies czesto sg zapisywane informacje o tym, jak
odwiedzajacy korzystajg ze strony internetowej, np. ktére podstrony najczesciej
wyswietlajg. Umozliwiajg rowniez identyfikacje btedédw wyswietlanych na
niektérych podstronach. Pliki cookies stuzgce do zapisywania tzw. ,stanu sesji”
pomagajg zatem ulepszac ustugi i zwieksza¢ komfort przeglagdania stron;

d. utrzymanie stanu sesji — jezeli klient loguje sie do swojego panelu, to pliki
cookies umozliwiajg podtrzymanie sesji. Oznacza to, ze po przejsciu na inng
podstrone nie trzeba kazdorazowo podawac ponownie loginu i hasta, co sprzyja
komfortowi korzystania ze strony internetowej;

e. tworzenie statystyk — pliki cookies sg wykorzystywane do tego, aby
przeanalizowa¢, w jaki sposdb uzytkownicy korzystajg ze strony internetowej (jak
wielu otwiera strone internetowg, jak dfugo na niej pozostajg, ktére tresci
wzbudzajg najwieksze zainteresowanie etc.);

f. korzystanie z funkcji spotecznosciowych — na stronie internetowej posiadamy



tzw. piksele portali spotecznosciowych, ktéry umozliwia polubienie naszego
fanpage’a w tym serwisie podczas korzystania z witryny. Jednak, aby to byto
mozliwe, Administrator musi korzysta¢ z plikéw cookies dostarczanych przez
Facebooka.

3) Wiele plikdw cookies ma charakter zanonimizowany — bez dodatkowych informacji,
na ich podstawie Administrator nie jest w stanie zidentyfikowaé Panstwa tozsamosci.

4) Panstwa przegladarka internetowa domysinie dopuszcza wykorzystywanie cookies w
uzytkowanym urzadzeniu, dlatego przy pierwszej wizycie prosimy o wyrazenie zgody
na uzycie cookies. Jezeli jednak nie zyczycie Panstwo sobie wykorzystania cookies
przy przegladaniu strony internetowej, mozna zmieni¢ ustawienia w przegladarce
internetowej — catkowicie blokowaé automatyczng obstuge plikdw cookies lub zgdac
powiadomienia o kazdorazowym zamieszczeniu cookies w urzadzeniu. Ustawienia
mozna zmieni¢ w dowolnej chwili.

5) Szanujac autonomie wszystkich oséb korzystajacych ze strony internetowej,
Administrator uprzedza, ze wytaczenie lub ograniczenie obstugi plikdw cookies moze
spowodowac do$é powazne trudnosci w korzystaniu ze strony internetowej, np. w
postaci koniecznosci logowania sie na kazdej podstronie, dtuzszego okresu tadowania
sie strony, ograniczen w korzystaniu z funkcjonalnosci, ograniczen w polubieniu

strony na Facebooku etc.

5. PRAWO WYCOFANIA ZzGODY

1) Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody, w kazdej
chwili moze by¢ ona przez Panstwa wycofana.

2) Jezeli chcg Panstwo cofngc zgode na przetwarzanie danych osobowych, to w tym celu
wystarczy:
a. wysta¢ maila bezposrednio do Administratora na adres kontakt@szultkasport.pl

lub

b. usungc zamieszczony komentarz na portalu spotecznosciowym lub
c. usungé zamieszczong na portalu spotecznosciowym opinie o ustugach.

3) Jezeli przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywato sie na podstawie zgody,
jej cofniecie nie powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych do tego momentu

byto nielegalne. Do czasu cofniecia zgody Administrator ma prawo przetwarzaé


mailto:kontakt@szultkasport.pl

Panistwa dane osobowe i jej odwotanie nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem

dotychczasowego przetwarzania.

6. WYMOG PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Panstwa decyzji.
Jednakze w niektérych przypadkach podanie okreslonych danych osobowych jest konieczne,
aby spetni¢ Panstwa oczekiwania w zakresie korzystania ze $wiadczonych przez

Administratora ustug.

7. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI | PROFILOWANIE

Administrator nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym w oparciu o
profilowanie. Tres¢ zapytania, ktéra jest przesytana za posrednictwem formularza
kontaktowego, nie podlega ocenie przez system informatyczny. Proponowana cena ustugi w

zaden sposdb nie jest wynikiem oceny dokonanej przez jakikolwiek system informatyczny.

8. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH
1) Administrator, w swojej dziatalnosci wspétpracuje z innymi podmiotami, co wigze sie
z koniecznoscig przekazania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym, w razie
potrzeby, Panstwa dane osobowe przekazywane mogg by¢ doradcom; podmiotom
Swiadczacym ustugi prawne; podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowo - podatkowe.
2) Administrator moze, na podstawie wifasciwego przepisu prawa lub decyzji
wtasciwego organu, by¢ zobowigzany przekaza¢ Panstwa dane osobowe réwniez
innym podmiotom, czy to publicznym czy prywatnym. Administrator zapewnia, ze
kazdy przypadek zgdania udostepnienia danych osobowych jest analizowany bardzo
starannie i bardzo wnikliwie, aby informacje nie zostaty przekazane osobie

nieuprawnione;.

9. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

Panstwa dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

10. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1) Panstwa dane osobowe s3g przetwarzane przez czas, ktory jest potrzebny, aby



2)

3)

osiggnag¢ wyznaczony cel. Po tym okresie Panstwa dane osobowe zostang

nieodwracalnie usuniete lub zniszczone.

Dane osobowe Administrator przetwarza przez okres:

a.

trwania umowy — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu
zawarcia i wykonania umowy;

gwarancji — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu
realizowania uprawnien gwarancyjnych klienta, co do stosowanych produktéw i
technologii,

3 lat lub 6 lat + 1 rok — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen [diugos¢ okresu zalezy od tego,
czy obie strony sg przedsiebiorcami, czy tez nie i od przepisdw prawa
okreslajgcych okres przedawnienial;

6 miesiecy — w odniesieniu do danych osobowych, ktdére zostaty zebrane przy
wycenie ustugi, a jednoczesnie nie doszto do niezwtocznego zawarcia umowy;

5 lat — w odniesieniu do danych osobowych wigzgcych sie ze spetnieniem
obowigzkéw z prawa podatkowego, liczac od konca roku, w ktdrym na podstawie
danych dokonano rozliczenia;

do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, jednak nie dtuzej niz
przez 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie
zgody;

do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu przetwarzania,
jednak nie dtuzej niz przez 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora
lub do celdw marketingowych;

do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci, jednak nie dtuzej niz
przez 3 lata — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych gtéwnie do
celéw analitycznych, wykorzystania cookies i administrowania strong

internetowa.

Okresy w latach liczone sg od konca roku, w ktérym rozpoczeliSmy przetwarzanie

danych osobowych, aby usprawnié¢ proces usuwania lub niszczenia danych

osobowych. W przypadku skorzystania przez Panstwa z prawa do zapomnienia takie

sytuacje sg rozpatrywane indywidualnie.



11. UPRAWNIENIA PODMIOTOW DANYCH

1)

2)

3)

4)

5)

Posiadajg Panstwo prawo do:

a. dostepu do swoich danych osobowych;

b. sprostowania danych osobowych;

c. usuniecia danych osobowych;

d. ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e. sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

f. przenoszenia danych osobowych.

Wymienione uprawnienia nie majg charakteru absolutnego i w niektorych sytuacjach,

zgodnie z prawem, Administrator moze odmaoéwié Panstwu ich spetnienia.

W kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo do sprzeciwienia sie przetwarzaniu

danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora w

zwigzku z Panstwa szczegdlng sytuacjg. Zgodnie z przepisami, Administrator moze

odmowi¢ uwzglednienia sprzeciwu, jezeli wykaze, ze:

a. istniejg prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, ktére sg nadrzedne w
stosunku do Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub

b. istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W kazdej chwili moga Panstwo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych

osobowych do celéw marketingowych lub w przypadku danych przetwarzanych z

uwagi na wazny interes Administratora [na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e i f RODO] -z

uwagi na wyjgtkowe okolicznosci. Po otrzymaniu sprzeciwu Administrator

zaprzestanie przetwarzania w tym celu.

Powyzsze uprawnienia mogg Panstwo zrealizowa¢ poprzez: wystanie maila

bezposrednio do Administratora na adres kontakt@szultkasport.pl/

12. PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI

Jezeli

uwazajg Panstwo, ze Panstwa dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z

obowigzujgcym prawem, mogg Panstwo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.



13. POSTANOWIENIA KONCOWE
1) W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg prywatnosci obowigzujg przepisy z
zakresu ochrony danych osobowych.
2) Wszelkich zmianach wprowadzane do niniejszej Polityki prywatnosci zostang

niezwtocznie opublikowane na stronie internetowej Administratora.

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia jej opublikowania.
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	b. adres e-mail, numer telefonu,
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	h. do czasu zdezaktualizowania się lub utraty przydatności, jednak nie dłużej niż przez 3 lata — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych głównie do celów analitycznych, wykorzystania cookies i administrowania stroną internetową.
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